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Что за видеокурс?

    

  Готовое решение по созданию своего сервера IP-телефонии на базе Asterisk,
конфигурациея для малого/среднего предприятия.  

    

Что вошло в видеокурс?

    

      Теоретический блок.    
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    -    Что такое IP-телефония?    
    -    Преимущества IP-телефонии перед традиционными АТС.    
    -    Общие сведения о сервере Asterisk.    
    -    Типы телефонов.    
    -    Интерфейсы телефонии.    
    -    Архитектура Asterisk и базовый функционал ядра.    
    -    Модули Asterisk.    
    -    Каналы Asterisk.    
    -    Кодеки IP-телефонии и их предназначение.    
    -    Протоколы VoIP.    
    -    Основные конфигурационные файлы и каталоги Asterisk.    
    -    Глоссарий.    

    

    

  

      Практический блок.    

      
    -    Установка сервера Asterisk.    
    -    Голосовое меню IVR.    
    -    Голосовая почта.    
    -    Конференц-связь.    
    -    Условный и безусловный перевод звонков (call transfer).    
    -    Постановка звонка на удержание и проигрывание музыки (MOH).    
    -    Детализация вызовов и запись разговоров.    
    -    Изменение стандартных мелодий при ожидании вызова.    
    -    Сокращенный набор.    
    -    Выборочное ограничение исходящих / входящих вызовов (blacklist).    
    -    Объединение неограниченного числа филиалов в единый номерной план.    
    -    Возможность установки переадресации (call forward) «по-занято»,
«по-недоступен», «безусловная».    
    -    Парковка звонка.    
    -    Перехват звонка.    
    -    Очереди звонков и распределение по операторам (call-центр).    
    -    Различные алгоритмы обработки звонков в зависимости от даты и времени и
временные ограничения доступа.    

  

В заключение.
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  Asterisk все чаще и чаще  используется при построении телефонии на предприятиях, а
спрос на подобных специалистов превышает предложение. Не упустите свой шанс,
будьте в тренде актуальных технологий.  

      Дополнительную информацию смотрите на сайте курса:           Узнать подробности
(перейти на страницу видеокурса)
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